
 

C O N V E G N O 

SOS FAMIGLIE 

MISURE CONTRO IL 

SOVRAINDEBITAMENTO 

 

 

   VENERDI' 04 APRILE  ORE 15,30  
Sala Search Sotto piano del Palazzo Civico 

Largo Carlo Felice, 2 Cagliari 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 

  

 
 
 
 

Segreteria Organizzativa: 
FEDERCONSUMATORI SARDEGNA 

Viale Monastir n. 15  
09122 Cagliari 

 
 

CONTATTI: 
  

 0702797270 - 3316784815 
Sara Mandis, Eliana Cara, Roberta Mei 

  
 

 
Per iscriversi inviare una mail all'indirizzo 
sosfamiglie.federconsumatori@gmail.com 

 
 
 
 

Accreditato presso l’Ordine degli Avvocati di 
Cagliari per la formazione permanente (3 crediti) 



 
Ore  15.30    Avv. Andrea Pusceddu   
Presidente Federconsumatori Sardegna  
Saluti e Apertura Lavori  
 

Dott. Fernando Nonnis 
Forum terzo settore  
Sovraindebitamento: politiche sociali a sostegno delle 
famiglie in crisi finanziaria 
 
Avv. Giovanni Staiano  
 Associazione Bancaria Italiani  - ABI  
La disciplina normativa del sovraindebitamento  
 
Avv. Antonio Mancini  
Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato - 
AGCM  
“Correttezza, trasparenza e obblighi precontrattuali nel 
credito al consumo” 
 
Avv. Cristiana Nicoletta Murgiano 
Arbitro Bancario Finanziario - ABF  
Credito ai consumatori, la normativa vigente e le 
pronunce di maggior rilievo 
 
Dott. Sergio Veroli  
Presidenza Nazionale Federconsumatori  
L’attività dell'associazione a tutela delle famiglie 
 
Ore 18.30     Breve dibattito e domande ai relatori 

 
 
  

SOS FAMIGLIE MI S UR E  CO N T RO  

I L  SO V R AI N DE BI TA M E NT O  
Il titolo del convegno richiama una tematica attuale e di 

grande rilevanza in Sardegna: il sovraindebitamento delle 

famiglie. 

Dall'attività quotidiana della Federconsumatori é emerso 

un considerevole deterioramento del potere d’acquisto, 

che genera, inevitabilmente, un ricorso all’indebitamento 

attraverso società finanziarie o strumenti bancari.  

L'obiettivo che si pone il convegno è di promuovere e 

favorire l'esercizio dei diritti dei consumatori e la 

consapevolezza dei cittadini circa le opportunità e gli 

strumenti di tutela nell'accesso al credito e, in particolare, 

al mutuo finalizzato. 

Il convegno è rivolto: alle associazioni dei consumatori, 

avvocati, operatori sociali, operatori di banche e società 

finanziarie, associazioni di promozione sociale e 

volontariato. 

Si intende favorire la formazione di tutti i portatori di 

interesse e promuovere gli strumenti per una risoluzione 

stragiudiziale delle controversie, favorendo la 

normalizzazione dei rapporti nella gestione delle 

sofferenze e del contenzioso. 

 

PROGRAMMA 


