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Dott. Paolo Tecleme 
Direttore Area Socio Sanitaria Locale Cagliari 
Via Pier della Francesca n.1, 09047 Selargius (CA) 
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Oggetto: grave situazione di insicurezza degli operatori e degli utenti presso SPDC 1 ASL Cagliari. 
 
 
 
 

Le scriventi OO.SS. sono venute a conoscenza di recenti episodi di aggressione e di violenza 
verificatisi a carico del personale sanitario presso il servizio SPDC 1 della ASL di Cagliari. 

Si tratta di fatti e comportamenti ripetuti, posti in essere da utenti sia in fase di ricovero che 
durante attività di consulenza, che hanno messo in grave pericolo la sicurezza sia del personale 
sanitario durante l’esercizio delle proprie funzioni sia, talvolta, di altri degenti del servizio.  
 Si richiede la più urgente verifica di quanto segnalato, al fine di una presa in carico 
orientata ad una ridiscussione complessiva dell’organizzazione del lavoro nel servizio, del suo 
coordinamento operativo, del suo clima organizzativo e delle sue prassi operative nonché alla 
predisposizione di ogni misura che possa restituire serenità al personale ed agli utenti, garantendo 
l’efficacia degli opportuni trattamenti terapeutici. 

Per la gravità della condizione determinatasi nel servizio, che appare ingestibile da parte delle 
operatrici e degli operatori, si richiede la convocazione – con ogni consentita urgenza - di un 
incontro di approfondimento, volto all’individuazione di soluzioni utili e condivise. 

 
Al Direttore del Servizio di prevenzione e sicurezza del lavoro si richiede l’effettuazione di ogni 

accertamento previsto dalla normativa vigente. 
 

 Cordiali saluti. 
 
 Cagliari, 28 gennaio 2017 
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