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Spett.le 
Cooperativa sociale Domus Caritatis 
ROMA 
e-mail: personale@domuscaritatis.it 
 
e, per conoscenza, 
 
Lavoratrici e lavoratori del servizio SAD del Comune di Cagliari 
Loro indirizzi 
 
 
 
Oggetto: gestione dei contratti di lavoro ed applicazione del CCNL. 
 
 
 

Le scriventi Organizzazioni sindacali esprimono grave preoccupazione per l’ulteriore 
protrarsi, oltre il limite massimo concordato del mese di settembre, dell’attuazione degli 
impegni assunti da codesta Società a riguardo della riorganizzazione dei rapporti di lavoro 
nell’ambito del servizio di Assistenza domiciliare per gli anziani ed i disabili del Comune di 
Cagliari, in dispregio dei legittimi interessi e dei diritti contrattuali delle operatrici e degli 
operatori del servizio.   

 
Nonostante ogni diverso impegno, formalmente assunto e ribadito nel corso dei diversi 

incontri tenutisi sia in fase di passaggio di gestione che successivamente, perdurano numerosi 
contratti individuali di lavoro inferiori al minimo concordato di 24 ore settimanali, pur 
in presenza di nuove assunzioni e di un largo ricorso, che le scriventi considerano del tutto 
immotivato, a lavoratrici esterne al servizio impiegate in somministrazione.  

 
Per tutte le operatrici del servizio, inoltre, permane la mancata definizione nei 

contratti individuali di lavoro dell’articolazione degli orari settimanali di lavoro, pur 
con le consentite clausole di flessibilità.  

 
Permane, inoltre, il mancato riconoscimento dei tempi di spostamento da utente 

ad utente quale tempo rendicontato di lavoro ed il mancato riconoscimento dei costi 
sostenuti per tali spostamenti. Si ribadisce, in modo definitivo, l’indisponibilità delle 
scriventi verso qualsivoglia forma di pagamento a cottimo delle retribuzioni, delle 
quali si richiede la mensilizzazione come da contratto.  
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Le scriventi hanno ripetutamente espresso la propria disponibilità a pervenire ad un 

accordo di regolamentazione degli istituti di flessibilità degli orari (es. banca delle ore), in vista 
di un utile contemperamento tra esigenze produttive del servizio e tutela individuale delle 
lavoratrici.  

 
Tale disponibilità, che viene riaffermata, richiede che codesta Società mantenga gli 

impegni assunti sul terreno della corretta regolamentazione degli istituti fondamentali del 
lavoro. 

 
Sarebbe, infine, apprezzato che il coordinamento locale del servizio adotti con 

opportuna sobrietà misure organizzative e modalità di comunicazione e di relazione (a titolo 
solo esemplificativo, nella concessione di permessi o nella effettuazione di sostituzioni; …) il 
meno possibile orientate (o percepite come tali) da scelte o preferenze di natura discrezionale 
e non obiettivamente ancorate alle situazioni di fatto, alle esigenze organizzative del servizio e, 
dove previsto,  agli istituti contrattuali.  

 
Si richiede, pertanto, un tempestivo e positivo riscontro alle istanze 

rappresentate, in assenza del quale sarà inevitabile l’adozione di iniziative conseguenti. 
 
Cagliari, 6 ottobre 2016 
 
Cordiali saluti. 
 
 

Segreteria provinciale 
FP CGIL 

Giorgio Pintus 

Segreteria provinciale 
FP CISL 

Antonio Rosa 

Segreteria provinciale 
UIL FPL 

Mario Sollai 
 
 

 
 
 
 


